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Universitäten stehen in den letzten Jahren unter einem 

zunehmenden konkurrenzdruck. im Wettbewerb der 

hochschulen untereinander geht es einerseits um die 

Ressourcenausstattung - insbesondere die finanzielle 

Ausstattung - andererseits aber ebenso um reputation, 

hochkarätige Wissenschaftler und die Anzahl von stu-

dierenden.

in diesem Wettbewerb kann die Universitätsbibliothek 

die hochschule stark unterstützen und einen Faktor 

darstellen, der einen Einfluss auf eine erfolgreiche Posi-

tionierung der hochschule im Wettbewerb ausübt.

Die Anzahl von studierenden einer Universität spiegelt 

deren Attraktivität für junge angehende Wissenschaft-

ler wider und hat indirekt Einfluss auf die finanzielle 

Ausstattung, da die Vergabe finanzieller Mittel auch an 

die studierendenzahl der hochschule gekoppelt ist, zum 

beispiel bei den studienbeiträgen bzw. Qualitätsverbes-

serungsmitteln des landes. 

bei der entscheidung über die studienortwahl können 

studienanfänger durch hochschulrankings die einzel-

nen hochschulen, die Fachbereiche und Fakultäten 

der hochschulen auf der basis verschiedener krite-

rien vergleichen. Aber auch Wissenschaftler können 

rankings bei der entscheidung über ihren Arbeits- und 

Forschungsplatz nutzen. kann sich eine hochschule bei 

den verschiedenen rankings gut positionieren, kann die 

hochschule damit eventuell eine große Zahl von studi-

enanfängern und renommierte Wissenschaftler an sich 

ziehen.

Auch bei der leistungsorientierten Mittelvergabe des 

landes nordrhein-Westfalen1 sowie bei der exzellenz-

initiative des bundes und der länder zur Förderung von 

Wissenschaft und Forschung an deutschen hochschu-

len konkurrieren die Universitäten untereinander um 

finanzielle Mittel und Reputation. Für die Hochschulen 

entsteht durch den verstärkten Wettbewerb die not-

wendigkeit zur Entwicklung eines Markenprofils der ei-

genen einrichtung. Dauerhaft hohe Qualität in der leis-

tung und Unverwechselbarkeit in der Präsentation sind 

einige komponenten, die zur etablierung einer Universi-

tät als Marke beitragen können.

Die bibliothek als zentrale einrichtung zählt zur infra-

struktur der Universität und trägt mit ihren vielfältigen 

Dienstleistungen für den Campus direkt und indirekt 

zum erfolg der Universität und zur Präsentation des 

erfolges bei.

Der erfolg einer Universität kann an vielen unterschied-

lichen kriterien gemessen werden. oftmals werden 

kriterien wie Absolventenzahlen, studiendauer, Promo-

tionszahlen, Ausstattung oder Anzahl von Publikationen 

zur beurteilung herangezogen.
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sowohl in den rankings3 als auch bei der beurteilung 

von Universitäten im rahmen der exzellenzinitiative 

hat die bibliothek mit ihrer Ausstattung und Unter-

stützungsleistung für lehre und Forschung einen nicht 

zu unterschätzenden stellenwert. sie dient teilweise 

als eines von mehreren direkten beurteilungskriteri-

en (wie z.b. bei dem Che-ranking über das kriterium 

„bibliotheksausstattung“), teilweise kann die biblio-

thek indirekt als unterstützendes Element Einfluss auf 

beurteilungskriterien der Universität nehmen, z.b. auf 

studiendauer oder Absolventenzahlen. Die Präsen-

tation der Qualität und leistung der Universität kann 

beispielsweise durch eine hochschulbibliographie un-

terstützt werden, in der sämtliche Publikationen der 

Universitätsangehörigen verzeichnet sind.

Der beitrag, den die Universitätsbibliothek bochum zum 

Markenprofil und Erfolg der Ruhr-Universität Bochum 

leistet, soll im Folgenden näher skizziert werden.

die universitätsbibliothek –  
professionelle partnerin 
für lehre und forschung 
in dem markanten, 1974 erbauten Gebäude der Univer-

sitätsbibliothek im Zentrum des Campus erbringt die 

Universitätsbibliothek ihre Dienstleistungen für die An-

gehörigen der ruhr-Universität bochum. Das Gebäude 

ist, von der U-bahn kommend, weithin erkennbar durch 

das von Mischa kuball installierte lichtkunstwerk, das 

den schriftzug UniversitätsbibliothekboChUM in 

spiegelschrift darstellt. im inneren des Gebäudes do-

miniert das zentrale treppenhaus, das sich offen von 

ebene 0 bis zum Dach erstreckt und auf jeder ebene 

eine neue, interessante Perspektive bietet. Die Magazin-

räume der bibliothek sind doppelgeschossig angelegt, 

so dass über emporen jeweils einblicke in den darunter 

liegenden Magazinraum gewährt werden. Dieses Ge-

bäude hat sich über die Zeit von einem bücherspeicher 

hin zu einem ort des lernens und der kommunikation 

gewandelt. im Jahr 2011 kamen täglich durchschnitt-

lich 2.500 Personen in die bibliothek, um die Dienstleis-

tungen in Anspruch zu nehmen. Die nutzung der elek-

tronischen Dienstleistungen – wie z.b. des rUb-oPAC, 

der elektronischen Datenbanken, elektronischen Zeit-

schriften und e-books muss zur nutzung vor ort noch 

hinzugerechnet werden.  sowohl durch die Angebote im 

Gebäude als auch durch die elektronischen Angebote 

dient die bibliothek als informationsbasis für studieren-

de, lehrende und Forschende.

Mit der Perspektive der kunden auf die bibliothek be-

schäftigt sich daher auch der erste beitrag dieser Fest-

schrift. sonja rosenberger berichtet aus ihren erfahrun-

gen als studierende und geht der Frage nach: Wozu ich 

die Universitätsbibliothek Bochum brauche. 

von der Angebotsseite her beleuchten Dr. Jörg Albrecht 

und Martina schöning die nutzungsmöglichkeiten der 

bibliothek.

eine nutzung der angebotenen informationen durch die 

studierenden und Wissenschaftler setzt das Wissen 

über die verfügbaren Medien und die kompetenz voraus, 

die vorhandenen Medien zu bedienen und die gesuchten 

Informationen aus der Vielzahl der vorhandenen zu fin-

den. hier bietet die Universitätsbibliothek in verschiede-

ner hinsicht hilfestellung an. Für konkrete einzelfragen 

ist die informationsabteilung im erdgeschoss die zent-

rale Anlaufstelle. hierauf geht Martina stiemert in ih-

rem beitrag Information als Dienstleistung ein. handelt 

es sich um fachspezifische Recherchefragen, sind die 

Fachreferentinnen und Fachreferenten der Universitäts-

bibliothek als informationsspezialisten gefragt. in ihrem 

beitrag Fachreferent/in in der UB? Spezialisten für Fach-

information an der RUB erläutert Dr. karolin bubke, was 

sich hinter diesem begriff verbirgt.

Die Universitätsbibliothek hilft allerdings nicht erst bei 

konkreten einzelfragen weiter, sondern setzt bereits 

früher an. sie hat ein umfangreiches kursprogramm 

mit veranstaltungen rund um die informationskompe-

tenz erarbeitet. Das kursangebot erstreckt sich von der 

fachspezifischen Einführung in Recherchestrategien 

für Erstsemester über die effiziente Nutzung von Fach-

datenbanken für Fortgeschrittene bis hin zur nutzung 

von literaturverwaltungsprogrammen für studien- und 
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Forschungsarbeiten. beate ramisch und Monika theile 

stellen das kursangebot der Universitätsbibliothek in 

dem Artikel Die UB als Partnerin der Lehre: Informati-

onskompetenztraining am Lernort Universitätsbibliothek 

vor.

Durch den Aufbau von online-tutorials ist es möglich, 

sich auch unabhängig von ort und Zeit selbständig in 

katalognutzung und Datenbanken einzuarbeiten und 

seine informationskompetenz zu steigern. Dr. erdmute 

lapp beschreibt beispielhaft ein solches online-tutorial 

in ihrem beitrag Ein nationales Online-Tutorial zur Infor-

mationskompetenz in der Slavistik: das LOTSE Slavistik-

Projekt in der Universitätsbibliothek Bochum.

Durch den Ausbau der informationskompetenz der 

Studierenden von Beginn an und durch flexible und fo-

kussierte beratung kann die Universitätsbibliothek zu 

einem besseren studienerfolg und zu einer geringeren 

studiendauer beitragen. 

innovationen für die campusweiten 
dienstleistungen der universitäts-
bibliothek
in ihrem beitrag Neue Wege in der Erwerbung erläutern 

Dagmar hofmeister und Georg sander die Umstellung 

des bücherkaufs auf ein elektronisches Warenkorbsys-

tem, deren Ziel es war, sowohl die Dauer zu reduzie-

ren, bis neue buchtitel ausleihfertig im regal verfügbar 

sind, als auch mit einer begrenzten Mitarbeiterzahl ein 

möglichst großes volumen an neuerscheinungen zügig 

bereitstellen zu können. Durch die engere Zusammen-

arbeit mit lieferanten wurde auch die Möglichkeit zu 

Preisverhandlungen bei ausländischer (nicht preisge-

bundener) Literatur genutzt, um mit begrenzten finan-

ziellen Mitteln ein möglichst großes literaturspektrum 

zu bieten. 

bis ein neues buch den bibliothekskunden zur verfü-

gung steht und ausgeliehen werden kann, durchläuft 

es einen internen Geschäftsgang von der bestellung, 

Anlieferung, katalogisierung bis zur Ausleihe. Das inte-

grierte elektronische bibliothekssystem, auf das Dr. 

Jörg Albrecht näher eingeht, koordiniert die Geschäfts-

gänge und Funktionen der bibliothek in einer Daten-

bank. 

Der begriff „bibliothek“ bezieht sich nicht mehr allein 

auf physische bücher, die im bibliotheksgebäude in den 

regalen stehen. elektronische informationen sind in-

zwischen ein wichtiger teil der literatur- und informa-

tionsversorgung der ruhr-Universität; studierende und 

Wissenschaftler nutzen sie direkt am Arbeitsplatz auf 

dem Campus oder off campus. in seinem beitrag Lizen-

zierung elektronischer Fachinformation: Eine zentrale 

Dienstleistung der Universitätsbibliothek Bochum erläu-
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tert Dr. Christoph reuter die Aufgaben der Universitäts-

bibliothek im Zusammenhang mit der elektronischen 

bereitstellung von literatur und rechercheinstrumen-

ten.

Die Universitätsbibliothek stellt nicht nur direkt für 

studierende und Wissenschaftler leistungen zur verfü-

gung, indirekt bietet sie durch den support für die Fakul-

täts- und institutsbibliotheken weitere Unterstützung 

für den Campus der rUb. Martin rijntjes beschreibt die 

unverzichtbaren leistungen der Universitätsbibliothek 

innerhalb des bibliothekssystems der ruhr-Universität.

einen beitrag zur kontinuierlichen Fortentwicklung des 

rUb-bibliothekssystems auf personeller ebene leistet 

die Universitätsbibliothek im rahmen ihrer vielfältigen 

Ausbildungstätigkeit. Zum einen bildet die Ub Fachan-

gestellte für Medien- und informationsdienste (FAMi) in-

nerhalb einer dreijährigen dualen Ausbildung aus. Zum 

anderen bietet die Ub für studierende des bibliotheks-

wesens Praktika von unterschiedlicher intensität und 

Dauer an, und gewährt so einblick in die verschiedenen 

Aufgabenbereiche einer bibliothek. Auf das innovations-

potential durch Ausbildung geht barbara bauer in ihrem 

beitrag ein. 

Ein scHaRFEs pRoFiL FüR DiE RuHR-
universität – der beitrag der  
universitätsbibliothek 
Die Universitätsbibliothek stellt einige besondere 

Dienstleistungen zur verfügung, die ihr eigenes Pro-

fil schärfen und damit zur Profilbildung der gesamten 

ruhr-Universität beitragen.

Zu den besonderheiten der Universitätsbibliothek 

zählt das eU-Dokumentationszentrum (eDZ) und Un-

schriftendepot. Als teil des informationsnetzwerkes 

der europäischen kommission erhält das europäische 

Dokumentationszentrum eine Auswahl von Publikati-

onen des Amtes für europäische veröffentlichungen 

in luxemburg und weitere, von den organen der eu-

ropäischen Union herausgegebene Dokumente. Darü-

ber hinaus ist die Universitätsbibliothek bochum auch 

Depositar-bibliothek für veröffentlichungen der ver-

einten nationen“. Markus Andreas lohmann erläutert 

in seinem beitrag EU-Schriftendepot und UN-Deposi-

tar-Bibliothek in der Universitätsbibliothek Bochum: die 

Bibliothek als multidisziplinäre und internationale Wis-

sensschnittstelle die Potentiale dieser einrichtung und 

berichtet von einem evaluationsprojekt.

Auch rara, d.h. alte und wertvolle bücherbestände, sind 

im besitz der Universitätsbibliothek. sie sind an einem 

geschützten standort aufgestellt. Manfred Gebauer, Pe-

ter Peitz und klaus-Dieter klindworth stellen die wert-

vollen bücher und sammlungen vor.

ein service sowohl für die einzelnen Wissenschaftler 

als auch für die Universitätsleitung stellt die  hoch-

schulbibliographie der Universitätsbibliothek dar. in 

dieser bibliographie werden die Publikationen der rUb-

Wissenschaftler verzeichnet und recherchierbar ge-

macht. neben vielen Funktionen, die Wissenschaftlern 

erleichtern, listen über eigene Publikationen zusam-

menzustellen und im internet zu veröffentlichen, dient 

die hochschulbibliographie auch zum nachweis der 

Forschungsqualität der ruhr-Universität im rahmen 

der exzellenzinitiative. veronika Josenhans und André 

hagenbruch stellen die hochschulbibliographie und ihre 

Funktionen in ihrem Artikel vor.

Den beitrag der Universitätsbibliotheken bochum und 

Dortmund zur bereitstellung von digitalen Primärda-

ten archäologischer Feldprojekte im Mittelmeerraum 

im DFG-Projekt ArcheoInf stellen Dr. karolin bubke und 

Maike lins dar.

eine besondere Partnerschaft zum Ausbau einer spe-

zialsammlung wird von Arnd hallemeier, Dr. erdmu-

te lapp und Martina stiemert vorgestellt. Durch eine 

erfolgreiche sponsoring-Partnerschaft hat die Ub die 

Möglichkeit, langfristig und kontinuierlich spezialbe-

stände zu den themenbereichen Goethe, hölderlin und 

keller auf- und auszubauen. von der idee bis zur orga-

nisation kann diese kooperation als vorbild zur gelunge-

nen privaten bestandsförderung dienen.
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Die Aktivitäten der Universitätsbibliothek im rahmen 

der internationalen Partnerschaften der ruhr-Universi-

tät werden von Dr. erdmute lapp dargestellt.

André hagenbruch schließlich wagt in seinem beitrag 

einen blick auf eine Dienstleistung der Zukunft: Linked 

Open Data.

Die Universitätsbibliothek ist allerdings nicht aus-

schließlich ein ort der Wissenschaft, sie ist auch ein 

kultur-treffpunkt für Angehörige der ruhr-Universität 

und externe besucher. Über die vielfältigen kulturellen 

endnotes
1 Die Indikatoren zur Mittelverteilung sind die absolventenzahlen, die anzahl der Promotionen und Drittmittelausgaben. Vgl. WIssenschaft forschUng UnD 
technologIe lanD norDrheIn-Westfalen MInIsterIUM für InnoVatIon, Die leistungsorientierte Mittelverteilung an den hochschulen des landes nrW 2007 
– 2010, 2007. http://www.wissenschaft.nrw.de/objekt-pool/download_dateien/hochschulen_und_forschung/loM_nrW_2007-2010.pdf (abgerufen am 02.01.2012).
2 Vgl. dazu saBIne Brünger-WeIlanDt, gesamtkonzept für die Informationsinfrastruktur in Deutschland, 2011. http://www.leibniz-gemeinschaft.de/download.
php?fileid=555.
3 Bei rankings wie z.B. dem che-ranking des Magazins Zeit-online ist die „Bibliotheksausstattung“ ein Beurteilungskriterium einer hochschule.
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veranstaltungen der Universitätsbibliothek berichtet Gi-

sela ogasa im beitrag Kultur-Treffpunkt Bibliothek.

Die beiträge lassen deutlich werden, wie die Universi-

tätsbibliothek in vielfältiger Weise zum erfolg der ruhr-

Universität beiträgt und die Profilbildung der Universität 

unterstützt – nicht nur in der vergangenheit, sondern 

noch stärker für die Zukunft.

Dr. Uta Müller ist leiterin der Ub-verwaltung und Fach-

referentin für Wirtschaftswissenschaften, Medien- und 

theaterwissenschaften und sport.
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